
31/12/2021

Variable Calificación

Año 2021 Suspendida por Artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia 

sanitaria."
No aplica

Año 2020 Suspendida por Artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia 

sanitaria."
No aplica

Año 2019 Resolución 1342 (con información cierre año 2018) Sin riesgo

Año 2018 Resolución 2249 (con información cierre año 2017) Sin riesgo

Año 2017 Resolución 1755 (con información cierre año 2016) Sin riesgo

Año 2016 Resolución 2184 (con información cierre año 2015) Sin riesgo

Año 2015 Resolución 1893 (con información cierre año 2014) Sin riesgo

Año 2014 Resolución 2090 (con información cierre año 2013) Sin riesgo

Año 2013 Resolución 1877 (con información cierre año 2012) Sin riesgo

Año 2012 Resolución 2509 (con información cierre año 2011) Sin riesgo

Variable 2019 2020 2021

Camas de hospitalización 182 178 198

Total de egresos 13.614 13.044 16.859

Porcentaje Ocupacional 92,18 77,42 80,82

Promedio Dias Estancia 4,04 3,57 3,65

Giro Cama 74,8 73,28 85,15

Consultas Electivas 51.339 28.740 50.659

Consultas de medicina general urgentes realizadas 45.896 40.631 43.462

Consultas de medicina especializada urgentes realizadas 57.423 48.866 76.679

Total de cirugías realizadas (Sin incluir partos y cesáreas) 12.596 12.011 18.417

Numero de partos 3.068 2.844 3.425

% Partos por cesárea 41,13 42,83 46,66

Exámenes de laboratorio 206.593 207.516 301.970
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Número de imágenes diagnósticas tomadas 37.442 38.114 60.419

Dosis de biológico aplicadas 14.621 8.602 3.610

Citologías cervicovaginales tomadas 715 174 292

Controles de enfermería (Atención prenatal / crecimiento y desarrollo) 2.993 734 2.098

Producción Equivalente UVR 4.692.365,70 4.642.158,40 6.859.943,44

Variable

% Muertes intrahospitalarias antes 48 horas

% Muertes intrahospitalarias despues 48 horas

% infeccion intrahospitalaria

% cancelacion cirugia electiva

Promedio días consulta médica general

Promedio días consulta ginecoobstétrica

Número de días de espera para cirugía electiva ginecoobstétrica

% pacientes atendidos por urgencias remitidos

Razón Pacientes remitidas para atencion de parto por partos atendidos

Variable 2019 2020 2021

% pacientes atendidos por urgencias remitidos 2,597 1,383 1,737

Razón Pacientes remitidas para atencion de parto por partos atendidos 0,002 0 0,001

Proporción de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en menos de 72 horas 

(Resolución 256 de 2016).
1,063 2,389 2,536

Proporción de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en menos de 72 horas 

(Indicador 25, anexo 2 Resolución 408 de 2018)
0,011 0,024 0,025

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de medicina general (Indicador 

26, anexo 2 Resolución 408 de 2018)
1 1,001 1,005

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de odontología general 1 1 1

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de medicina interna (Indicador 

20, anexo 2 Resolución 408 de 2018)
7,829 6,576 9,841

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de pediatría (Indicador 18, anexo 

2 Resolución 408 de 2018)
6,544 6,422 5,419

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de ginecología 7,26 6,417 5,869

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de obstetricia (Indicador 19, 

anexo 2 Resolución 408 de 2018)
6,641 5,915 6,503

CALIDAD DE ATENCIÓN (Indicadores Resolución 256 del año 2016)

CALIDAD DE ATENCIÓN (Indicadores Resolución 1446 del año 2006)



Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de cirugía general 5,365 5,874 9,253

Tiempo promedio de espera para la atención del paciente clasificado como Triage 2 en 

el servicio de urgencias
13,077 18,15 14,534

Proporción de satisfacción global de los usuarios en la IPS 0,903 0,904 0,937

Variable 2019 2020 2021

Total Cargos Planta de Personal (Provistos) 372 387 421

   Empleados Públicos 304 334 367

   Trabajadores Oficiales 36 36 36

   Libre Nombramiento y Periodo Fijo 32 17 18

   Planta Temporal 0 0 0

Variable 2019 2020 2021

Gastos Total Comprometido Excluye CxP 56.325.820,58 63.516.638,96 88.142.039,15

Gasto de Funcionamiento 47.477.309,41 49.695.280,75 65.499.287,26

Gastos de Personal 36.798.640,18 39.966.331,71 54.122.039,47

   Gasto de Personal de Planta 21.963.064,15 23.372.689,95 27.054.263,99

   Servicios Personales Indirectos 14.835.576,03 16.593.641,77 27.067.775,49

Gasto de Sueldos 10.973.480,58 11.503.588,62 13.207.098,75

Gastos Generales 8.320.178,82 9.575.355,66 10.820.079,71

Gastos de Operación y Prestación de Servicios 8.693.511,18 11.628.382,13 18.822.600,25

Otros Gastos 2.513.490,41 2.346.569,45 4.377.319,72

Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores 10.106.291,19 12.776.672,85 9.965.889,87

Gastos Totales con Cuentas por Pagar 66.432.111,77 76.293.311,81 98.107.929,02

Variable 2019 2020 2021

Ingreso Total Reconocido Excluye CxC 65.508.246,72 76.004.491,82 122.660.636,67

Total Venta de Servicios 60.224.624,89 62.152.337,07 107.931.221,61

......Atención a población pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda 3.329.133,31 1.492.668,58 1.519.370,35

......Régimen Subsidiado 41.631.775,09 40.094.797,51 71.047.614,99

......Régimen Contributivo 6.400.155,07 9.716.635,42 20.704.484,54

Otras ventas de servicios 8.863.561,43 10.848.235,55 14.659.751,72

Aportes 3.762.425,07 11.492.693,30 5.733.608,27

GASTO COMPROMETIDO (miles de pesos corrientes)

INGRESOS RECONOCIDOS (miles de pesos corrientes)

PLANTA DE PERSONAL



Otros Ingresos 1.521.196,76 2.359.461,45 8.995.806,79

Cuentas por cobrar Otras vigencias 16.408.789,20 18.406.047,52 15.369.818

Ingreso Total Reconocido 81.917.035,92 94.410.539,35 138.030.454,67

Variable 2019 2020 2021

Ingreso Total Recaudado (Excluye CxC) 39.586.848,68 57.980.856,21 68.784.793,95

Total Venta de Servicios 34.303.226,85 44.176.701,45 54.699.760,04

......Atención a población pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda 909.875,61 118.478,43 22.961,86

......Régimen Subsidiado 24.976.656,20 33.849.594,43 34.128.747,80

......Régimen Contributivo 3.264.774,79 5.544.702,46 13.512.235,78

Otras ventas de servicios 5.151.920,25 4.663.926,13 7.035.814,61

Aportes 3.762.425,07 11.444.693,30 5.089.227,12

Otros Ingresos 1.521.196,76 2.359.461,45 8.995.806,79

Cuentas por cobrar Otras vigencias 16.408.789,20 18.406.047,52 15.369.818

Ingreso Total Recaudado 55.995.637,88 76.386.903,73 84.154.611,95

Variable 2019 2020 2021

% de recaudos / reconocimientos 60,43 76,29 56,08

Total Venta de Servicios 56,96 71,08 50,68

......Atención a población pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda 27,33 7,94 1,51

......Régimen Subsidiado 59,99 84,42 48,04

......Régimen Contributivo 51,01 57,06 65,26

Otras ventas de servicios 58,12 42,99 47,99

Aportes 100 99,58 88,76

Otros Ingresos 100 100 100

Cuentas por cobrar Otras vigencias 100 100 100

Variable 2019 2020 2021

Equilibrio presupuestal con reconocimiento 1,23 1,24 1,41

Equilibrio presupuestal con recaudo (Indicador 9 Anexo 2 Resolución 408 de 2018) 0,84 1 0,86

Equilibrio presupuestal con reconocimiento ( Sin CXC y CXP) 1,16 1,2 1,39

Equilibrio presupuestal con recaudo ( Sin CXC y CXP) 0,7 0,91 0,78

Ingreso reconocido por Venta de Servicios de Salud por UVR ($) 12.834,60 13.388,67 15.733,54

RECAUDADOS / RECONOCIMIENTOS

EQUILIBRIO Y EFICIENCIA

INGRESOS RECAUDADOS (miles de pesos corrientes)



Gasto de funcionamiento + de operación comercial y prestación de servicios por UVR $ 

(Indicador 5 Anexo 2 Resolución 408 de 2018)
11.970,68 13.210,16 12.291,92

Gasto de personal por UVR ($) 7.842,24 8.609,43 7.889,58

Variable 2019 2020 2021

Total Cartera 58.212.398,21 55.128.040,62 88.570.881,27

< 60 dias 9.560.852,44 9.402.667,31 15.649.186,73

61 a 360 dias 17.818.259,20 14.569.918,56 41.105.750,28

> 360 dias 30.833.286,57 31.155.454,75 31.815.944,26

Régimen Subsidiado 26.960.656,69 20.771.528,71 41.311.092,31

< 60 dias 6.581.438,03 4.949.492,86 11.269.248,21

61 a 360 dias 8.268.968,90 4.128.762,49 18.979.643,39

> 360 dias 12.110.249,75 11.693.273,36 11.062.200,71

Población Pobre No Asegurada 5.477.156,90 3.217.798,06 2.631.075,98

< 60 dias 390.067,56 134.447,06 226.825,98

61 a 360 dias 2.328.834,51 1.087.877,11 925.801,35

> 360 dias 2.765.885,96 1.995.473,89 1.478.448,66

Régimen Contributivo 9.137.226,40 13.409.548,16 21.759.584,34

< 60 dias 1.061.231,04 1.937.251,77 2.426.386,30

61 a 360 dias 4.313.226,34 5.453.426,41 12.646.407,11

> 360 dias 3.762.769,02 6.018.869,98 6.686.790,93

SOAT ECAT 12.384.906,23 12.303.513,36 15.054.845,69

< 60 dias 480.442,96 574.960,20 639.227,52

61 a 360 dias 1.664.562,99 1.349.000,48 4.130.070,55

> 360 dias 10.239.900,28 10.379.552,68 10.285.547,62

Otros Deudores 4.244.820,86 5.425.652,33 7.814.282,95

< 60 dias 1.047.672,85 1.806.515,42 1.087.498,73

61 a 360 dias 1.242.666,46 2.550.852,07 4.423.827,88

> 360 dias 1.954.481,55 1.068.284,84 2.302.956,34

Variable 2019 2020 2021

TOTAL PASIVO 29.984.890,72 29.279.285,54 39.508.799,77

...SERVICIOS PERSONALES 0 0 0

Otros Acreedores 29.984.890,72 29.279.285,54 39.508.799,77

PASIVOS (miles de pesos corrientes)

CARTERA DEUDORES (miles de pesos corrientes)
















