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Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion No. 000599 del 31/08/2020

EL GERENTE DEL HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIA INMACULADA,
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO,

En ejercicio de las facultades legales y en especial las conferidas por la Junta Directiva
mediante Acuerdo No. 000001/2019, los Art. 13 y 28 del Decreto Ley 785/2005 y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”, establece: “(...) La adopcion, adicion,
modificacion o actualizacion del manual especifico se efectuaré mediante resolucion interna
del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con las disposiciones contenidas en el
presente titulo.

Corresponde a la unidad de personal, o la que haga sus veces, en cada organismo o
entidad, adelantar los estudios para la elaboracion, actualizacion, modificacion o adicion del
manual de funciones y de competencias laborales y velar por el cumplimiento de las
disposiciones aqui previstas. (...)".

Que mediante Resolucion No. 00319 del 17 de mayo de 2016, se actualizo el Manual de
Funciones y Competencias Laborales para los empleos que conforman la planta global de
personal del Hospital Departamental Maria Inmaculada E.S.E.

Que mediante Resolucion Nc. 00080 del 01 de febrero de 2019, emitida por el Hospital
Departamental Maria Inmaculada E.S.E. se modifico el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales, de conformidad con el Acuerdo No. 00001 del 31 de enero de
2019, emanado por la Junta directiva de la Entidad.

Que mediante Resolucion No. 00599 del 31 de agosto de 2020, emitida por el Hospital
Departamental Maria Inmaculada E.S.E. se modifico el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales, de conformidad con el Acuerdo No. 00018 del 28 de agosto de
2020, emanado por la Junta directiva de la Entidad.

Que mediante Acta No. 006 del 24 de junio de 2021, la Junta Directiva del Hospital
Departamental Maria Inmaculada E.S.E. aprueba la modificacion del empleo profesional
universitario codigo 219 grado 03 a profesional universitario cédigo 219 grado 01, asi
mismo, autoriza realizar la respectiva modificacién el manual especifico de funciones y
competencias laborales.

Que, en teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario ajustar el contenido funcional y
de requisitos del empleo Profesional Universitario, codigo 219 grado 03, con el fin de
cambiar denominacion, grado, propésito, funciones, requisiios especificos de experiencia y
estudio para el ejercicio del empleo denominado Profesional Universitario (psicologo),
cédigo 219 grado 01, atendiendo la necesidad de la direccion de talento humano, toda vez
que, se requiere un psicoélogo para evaluar y coordinar el desarrollo de nuevos proyectos y
estrategias relacionadas con la seleccion de personal, formacion, bienestar, clima y cultura
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organizacional, con base en las necesidades detectadas y requerimientos de la entidad y
con el propésito de brindar una atencién oportuna, segura y calidad a los usuarios, en
cumplimiento con la implementacion del Sistema Integrado de Gestion de Calidad y el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Que para expedicion del presente acto se ha dado cumplimiento al articulo 9 del Decreto
2484 del 02 de diciembre de 2014, el cual establece que “Los organismaos y entidades de
orden territorial ajustaran sus manuales especificos de funciones y de competencias
laborales, dentro de los seis (6) meses siguientes a la publicacion del presente decreto. Los
manuales especificos vigentes continuaran rigiendo hasta que se ajusten total o
parcialmente”.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales establecido en la Resolucién No. 000319 del 17 de mayo de 2016 y en la
Resolucion No. 00599 del 31 de agosto de 2020, en el sentido de modificar el perfil del
empleo de Profesional Universitario (Psicélogo) Cédigo 219 Grado 01, el cual quedara de
la siguiente manera:

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

Eﬂel: Profesional
Denominacion del Empleo: Profesional Universitario
Cédigo: 219
Grado: 01
No. de Cargos: Uno (1)
Dependencia: Direccién de Talento Humano
Cargo del Jefe Inmediato Director de Departamento Administrativo de
Talento Humano. -

Il. AREA O PROCESO

APOYO - GESTION TALENTO HUMANO

I1l. PROPOSITO PRINCIPAL -
T)iseﬁar, ejecutar, evaluar y coordinar el desarrollo de nuevos proyectos y estrategias
relacionados con la seleccion de personal, formacion, bienestar, clima y cultura organizacional,
con base en las necesidades detectadas y en los requerimientos de la Entidad.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefar y ejecutar el programa de Induccidn y Reinduccién institucional dandola a conocer a
los lideres de procesos acorde a los lineamientos establecidos y aplicando la evaluacién de la
induccion a los candidatos previa vinculacion a la ESE.
2. Formular, gestionar y hacer seguimiento al plan Institucional de capacitacion, de acuerdo con
los lineamientos establecidos, la normatividad vigente y los recursos presupuestales asignados.
3. Disefiar programas de rotacidn, entrenamiento y capacitacién para el desarrollo del personal.
4. Adelantar el proceso de elaboracion de estudios previos, para contratar profesionales de
capacitacion a que haya lugar, o en su defecto por convenios con instituciones de formacion y
demds que se requieran, conforme a las normas y procedimientos vigentes.

Diagonal 20 No, 7-29 Florencia * Caqueta * Colombia Teléfono: PEX 4366464
Pagina Web: www.hmi.gov.co E-mail: ventanillaunica@hmi.gov.co




1L

USFIAL DEFARTAMENTAL PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

Maria : : !
Inmaculada | MODIFICACION Y ADICION AL MANUAL ESPECIFICO [

Aprobado: Resolucién

No. 000599 del
31/08/2020.

DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

RESOLUCIONNo. 0 0 0 7 0 5 pE 2021

5. Garantizar oportunamente la seleccién de personal, mediante metodologias que permitan la |
participacion de quienes demuestren poseer los requisitos desde el andlisis de la hoja de vida de |

los posibles candidatos, teniendo en cuenta el perfil y las competencias académicas y de |

experiencia exigidos para el cargo.

6. Realizar la entrevista psicotécnica (La redaccion debe ser entrevista por competencias)
teniendo en cuenta los tipos de competencias definidas en el manual especifico de funciones y
competencias laborales para los diferentes empleos y las establecidas por ley, y aplicar las
pruebas psicotécnicas estandarizadas en la institucion, realizando un analisis, claro, oportuno, y
transparente que contribuyan a determinar las caracteristicas bio-psicosociales, de los candidatos
a ingresar a la entidad acorde a los requerimientos del cargo y entregar los resultados arrojados
a la directora administrativo de talento humano.

7. Dirigir y orientar el desarrollo y ejecucion del proceso de evaluacion de desempefio como
herramienta de medicidn objetiva e integral la conducta profesional, las competencias, el
rendimiento y la productividad de los empleados con relacion al cargo que desempefian y con
base en esta determinar planes de mejora.

8. Establecer indicadores de medicidon de indices de rotacidon de personal, identificando las
principales causas y variables que generan las fluctuaciones de personal dentro de la
organizacion.

9. Efectuar periddicamente mediante encuestas, mediciones de clima laboral a través de las
cuales se evidencie la percepcion de los empleados del ambiente de trabajo y analizando los
aspectos que puedan afectar el normal funcionamiento de la empresa o la dinamica de los
empleados dentro de la organizacion y que dificulten la consecucion de los objetivos corporativos.
10. Realizar un diagnostico previo a través de encuestas aplicadas a los funcionarios para la
elaboracion del programa de bienestar social e incentivos.

11. Incentivar la integracion y buenas relaciones humanas entre el personal.

12. Disefar, ejecutar y coordinar el Programa de humanizacién de acuerdo a las nocrmas
establecidas y a los procedimientos institucionales.

13. Disefiar y apoyar la realizacion de las mediciones de calidad de vida en el trabajo (clima
laboral, y cultura organizacional).

14. Participar en el proceso de medicion de cargas de trabajo, climay riesgo psicosocial, cansancio
y estrés laboral, realizados por profesionales externos a la institucion.

15. Planear y coordinar la ejecucion de las encuestas de satisfaccion laboral, priorizando los
servicios con bajos niveles de satisfaccion. |
16. Disefiar, ejecutar y coordinar el Programa de retiro asistido de acuerdo a las normas
establecidas y a los procedimientos institucionales.

17. Identificar y gestionar los riesgos del proceso y las no conformidades potenciales y reales
implementando acciones que aseguren el control del riesgo. .
18. Utilizar todos sus conocimientos en el apoyo a la ESE y ejercer sus actividades con honestidad, |
eficiencia y calidad dentro de un ambiente de cordialidad y respeto para los demas.

19. Brindar atencion y orientacion a los funcionarios y usuarios, resolver consultas y contestar
peticiones sobre aspectos relacionados con el area de conformidad con los lineamientos legales
y las politicas institucionales establecidas.

20. Presentar los informes gue le sean solicitados de acuerdo con las atribuciones asignadas al
area vy el sistema de informacion institucional.
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21. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean asignadas para garantizar su correcta
ejecucion.

22. Participar en la formulacion, disefio, organizacion, ejecucion y control de planes y programas
del 4rea, de conformidad con la misidn de la Institucion.

23. Proponer, orientar, dirigir y evaluar los procesos, procedimientos e instrumentos requeridos
para la realizacidn de las labores del drea, de acuerdo con las atribuciones y lineamientos de |a
Entidad.

24, Administrar, controlar y evaluar el desarrollo de los programas, proyectos y las actividades
propias del area.

25. Proponer los procedimientos e instrumentos que sean necesarios para mejorar los
requerimientos establecidos por los entes de control.

26. Participar en la formulacién, disefio, organizacién ejecucién y control de planes y programas
del drea interna de su competencia.

27. Proponer e implementar los procedimientos e instrumentos requeridos para mejorar la
prestacion de los servicios de su cargo.

28. Aplicar e implementar las estrategias y acciones del Sistema de Gestion de Calidad y MIPG
del proceso asignado.

29. Cumplir con las politicas Institucionales.

30. Velar por el correcto uso, custodia, conservacion y cuidado de los equipos y elementos
a su cargo.

31. Asistir y participar activamente en las reuniones de tipo administrativo, educativo,
induccion, reinduccidon que programe la institucion y a las cuales sea convocado.

32. Cumplir con el codigo de Integridad adoptado por la institucion.

33. Participar de las actividades que se desarrollan de responsabilidad social
contribuyendo con la salud y el bienestar de la comunidad que atiende la ESE, con las
buenas practicas ambientales a través de una conducta transparente y ética.

34. Guardar la debida reserva y discrecion de toda la informacion que por el desarrollo
de su trabajo llegare a conocer acerca de la empresa, usuario o compafiero.

35. Entregar adecuadamente el cargo garantizando el empalme de funciones de tal
manera, que se asegure la continuidad de la Gestion publica.

36. Las demas funciones asignadas, segun las disposiciones legales de acuerdo a la
naturaleza del cargo, por el jefe inmediato o Gerente.

ONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

* Planes Estratégicos.
» Naturaleza, estructura y politicas institucionales.
+ Normatividad general del Sistema de Seguridad Social en Salud.
+  Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad: sistema Unico de habilitacién y sistema unico
de acreditacion, MECI.
+ Procesos y procedimientos de contratacion.
» Ley anticorrupcion
+  Modelos, Manuales y Programas aplicables al proceso
» Humanizacion en la prestacion de servicios de Salud
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
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COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

e Orientacion a resultados

* QOrientacion al usuario y al ciudadano
s Compromiso con la organizacién

* Trabajo en equipo

« Adaptacion al cambio

* Aprendizaje continuo

e Experticia profesional

e (Creatividad e Innovacion

o Lliderazgo de Grupos de Trabajo
« Toma de decisiones

VIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

AREA DE CONOCIMIENTO

NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO

Titulo profesional en disciplinas en ciencias
sociales y humanas.

Psicologia, Sociologia, Trabajo Social y afines.

FORMACIONO ACADEMICA EXPERIENCIA
[ Titulo Profesional en Psicologia, Sociologia, Dos (2) afios de experiencia profesional
| Trabajo Social v afines relacionada.
Tarjeta profesional en los casos requeridos por
la Ley.
ALTERNATIVAS
FORMACION ACADEMICA | EXPERIENCIA

Aplican quiv_:;iencias entre estudios y experiencia para el Nivel Profesional, establecidas en el |
articulo 25 del Decreto-Ley 785 de 2005 y las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

ARTICULO SEGUNDO: El Director del Departamento de Talento Humano debera entregar
copia de las funciones y competencias determinadas en el manual que forma parte integral
del presente documento, una vez se posesione el servidor publico que ocupe el empleoc.
Los jefes inmediatos responderan por la orientacion del empleado en el cumplimiento de

sus funciones.

ARTICULO TERCERO. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion,
y modifica en lo correspondiente el Manual de Funciones y de Competencias Laborales
contenido en la Resolucion 00319 de 17 de mayo de 2016.

En Florencia,

ng AGO 2021

Reviso: Mallerly Gonzélez Arias / Director Dep
Elabord: Margarita Clmos / Profesional Uniy,

COMUNIQUESE Y CUM
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